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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP SIMPLIFICADO

1. IDENTIFICAGCAO DA DEMANDA

11 A presente demanda visa a contratagao de solucao tecnoldgica (software), em plataforma
eletronica, voltado a consulta de pecas e apoio a orcamentacao relacionada a manutencao da frota
veicular. A necessidade decorre da urgéncia em aprimorar o controle sobre os gastos com
manutencao corretiva e preventiva, garantindo que os valores praticados por oficinas credenciadas
estejam em conformidade com as tabelas de referéncia de mercado, evitando o sobrepreco e
garantindo a eficiéncia do gasto publico.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO

21 Contratagao de solucao em software, em plataforma eletrénica, voltado a consulta de precos

e orgamentacao técnica para fornecimento de pecas, servicos mecanicos, pintura e demais servicos

correlatos para os veiculos da frota do CISSUL/SAMU.

Solugdo em séftware-; em plataforma eletrénica, acessivel via Web, que permita a
orcamentagao para o fornécimento de pecas, servicos mecanicos, pintura e demais
servigos correlatos para os veiculos da frota do CISSUL/SAMU, com as seguintes
especificagoes:

- Plataforma 100% online;

. - Banco de dados atualizados das pecas nacionais e importadas e tempos de mao de
obra técnica;

-Consulta por chassi ou modelo do veiculo;

- Fornecimento de treinamento inicial;

- Quantidade minima de usuarios simultaneos (3);

- Permitir exportagao de relatérios;

- Suporte em horario administrativo do CISSUL, ou seja, das 08h as 17h.

o
i

. e : S e i o S
essidade de adocao de solugao tecnoldgica especifica para
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3.1 A contratacdo justifica-se pela nec
consulta de pecas e apoio a orgamentacdo, voltada as demandas relacionadas a manutencao

preventiva e corretiva da frota veicular do CISSUL/SAMU.
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3.2. A inexisténcia de ferramenta eletronica adequada dificulta a obtencdo de parametros
confiaveis de precos, compromete a celeridade dos processos administrativos e fragiliza a fase de
planejamento das contratacdes, especialmente no que se refere a estimativa de custos e a
demonstracao da vantajosidade.

33.  Como requisitos minimos da contratacao, a solucao devera: - ser disponibilizada em ambiente
eletrénico, acessivel via web; -possibilitar a consulta de pregos de pegas e servicos correlatos; -
consulta por chassi ou modelo do veiculo; - apoiar a orcamentagao e estimativa de valores para
manutencao da frota; - permitir a emissao de relatorios e registros para fins de instrugao processual;
- atender as necessidades da fase preparatoria das contratagdes publicas; - observar critérios de

seguranca da informacao e confiabilidade dos dados.
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;Iidu-se a possibili\‘dade‘de nao rea’iizac;éo da contr;fac;éo, alternativa cd’r)wbs”ideréda inviévél,
uma vez que a auséncia de ferramenta especifica para consulta de pegas e apoio a orcamentagao
dificulta a obtencao de parametros confiaveis de pregos, compromete a adequada instrucao dos
processos de contratacdo e fragiliz'a a demonstracdo da vantajosidade, contrariando os principios do
planejamento e da eficiéncia administrativa.

42  Contratagao de solucao tecnoldgica especializada para consulta de pecas e orcamentagao:
Alternativa considerada a mais adequada, por possibilitar maior celeridade, confiabilidade e
padronizacao das informagdes utilizadas na estimativa de custos, além de apoiar a tomada de
decisoes e fortalecer a fase de planejamento das contratagdes, em consonancia com a Lei n®
1413372021,

43  Conforme documentacao apresentada pela entidade representativa do setor de tecnologia
da informagao, certifica-se que o Sistema Audatex possui caracteristicas técnicas especificas e banco
de dados proprietario, sendo fornecido no territério nacional por empresa exclusiva, circunstancia
que podera caracterizar inviabilidade de competicao, nos termos do art. 74, inciso |, da Lei n®

141332021, situagao que sera devidamente analisada na fase subsequente do processo

A contratagao pretendida mostra-se tecnicamente viavel, uma vez que ha solucao disponivel
no mercado que atende integralmente as necessidades da Administracao, possuindo banco de dados
proprietario e atualizado diretamente com montadoras, com representatividade nacional da frota

circulante, conforme documentagao comprobatéria acostada aos autos.
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52  Considerando o volume médio anual de manutencdes corretivas e preventivas da frota,
estima-se que a utilizagao da ferramenta possibilite auditoria técnica mais precisa dos orgamentos
apresentados, reduzindo potenciais sobreprecos e distor¢des, gerando economia potencial superior
ao valor anual da contratacao.

53 Quanto ao parcelamento do objeto, entende-se que ndo se mostra vantajoso ou
recomendavel, tendo em vista que o objeto consiste em solucdo integrada e indivisivel, cuja
fragmentacao poderia comprometer a padronizacao das informacdes, a confiabilidade dos dados
obtidos e a eficiéncia da fase de planejamento das contratagdes. O parcelamento poderia, ainda,
gerar dificuldades de integracao entre diferentes bases de dados, aumento de custos administrativos

e risco de inconsisténcias nas informagdes utilizadas para estimativa de pregos e demonstracao da

vantajosidade.

A estimativa de valor sera aferida mediante analise da proposta apresentada pelo fornecedor

exclusivo, a fim de demonstrar a compatibilidade do preco com o mercado.

7.1 O presente Estudo Técnico Preliminar esta em conformidade com as diretrizes da Lei n®

1413372021, para o atendimento aos principios do planejamento, eficiéncia, economicidade e

controle, além de fortalecer os mecanismos de governanca e gestao da frota publica.

R i - E S - - 0 e “ e S
8.1 Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade técnica da contratacao de solucao em software
para consulta de pecas e apoio a orcamentacao relacionada a manutencao da frota veicular, sendo
indispensavel para a modernizagéo da gestao de frota. A solucio atende aos preceitos de eficiéncia

e transparéncia da Lei n® 14.133/2021.

Varginha, 02 de marco de 2026.

Yosgrondo s (namyo by

LEONARDO JOSE ARAUJO BOTELHO SILVIO LOPES DA SILVA
COORDENADOR DE FROTA CHEFE DE MANUTENCAO DE FROTA
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TERMO DE REFERENCIA

1 DA DEFINICAO DO OBJETO
1.1 Contratacdo de solucao em software, em plataforma eletrénica, voltado a consulta de precos

e orcamentacao técnica para fornecimento de pecas, servicos mecanicos, pintura, funilaria e demais

servicos correlatos para os veiculos da frota do CISSUL/SAMU.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO

Solucao em software, em plataforma eletronica, acessivel via Web, que permita a
orcamentacao para o fornecimento de pegas, servicos mecanicos, pintura e demais
servicos correlatos para os veiculos da frota do CISSUL/SAMU, com as seguintes
especificacoes:

- Plataforma 100% online;

01 - Banco de dados atualizados das pecas nacionais e importadas e tempos de méao de
obra técnica;

-Consulta por chassi ou modelo do veiculo;

- Fornecimento de treinamento inicial;

- Quantidade minima de usuarios simultaneos (3);

- Permitir exportacao de relatorios;

- Suporte em horario administrativo do CISSUL, ou seja, das 08h as 17h.

st

3. JUSTIFICAs \ m:s: A NE "*ssmm:az CONTRM‘A(}AO

3.1 A contratac;ao visa apnmorar o controle sobre os gastos de manutenc;ao garantmdo que os

valores orcados pelas oficinas credenciadas estejam em conformidade com as tabelas de referéncia
de mercado.

32 Justifica-se pela necessidade de evitar sobreprecos, garantir a transparéncia e a eficiéncia no
controle de custos de manutencao da frota do Consércio, conforme detalhado no Estudo Técnico
Preliminar (ETP).

4. FUNDAMENTACAO LEGAL

4.1 A contratacao sera realizada por inexigibilidade de licitacao, com fundamento no art. 74, inciso
I, da Lei n® 14133/2021, em razao da inviabilidade de competicao decorrente da exclusividade do

fornecedor, conforme documentacao comprobatéria acostada aos autos, a ser submetida a analise
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juridica.

5. ESPECIFICAQéES TECNICAS DO OBJETO

5.1 O software devera ser acessivel via navegador (Web), sem necessidade de instalacao em
hardware local.

52 A base de dados deve contemplar veiculos leves, médios e pesados (conforme a frota do
CISSUL), e permitir acesso de até 03 (trés) usuarios simultaneos.

53 A contratada devera fornecer treinamento inicial para todos os colaboradores do setor de
Frota do CISSUL.

54 O suporte técnico deve ser garantido em horario administrativo (segunda a sexta, das 08h =~

17h). L

6.1 A solucdo a ser contratada consiste na dlsponlblllzagao de acesso a software espeCIallzado
em plataforma eletronica acessivel via web, destinado a consulta de precos e apoio a orcamentacao
técnica de pecas, servicos mecanicos, pintura, funilaria e demais servigcos correlatos a manutencao da
frota do CISSUL/SAMU.

6.1.1 A opgao por solugao em ambiente web elimina a necessidade de infraestrutura de servidores
locais ou instalacdes complexas nos computadores do CISSUL

6.1.2 A utilizacao de base de dados especializada permite a Administracao dispor de parametros

técnicos e referenciais de mercado para analise dos orcamentos apresentados pelas oficinas,

-

contribuindo para a identificagao de eventuais inconsisténcias de precos e tempos de mao de obre,
bem como para maior celeridade e transparéncia nos processos de conferéncia e pagamento.

6.1.3 A possibilidade de consulta por chassi ou modelo do veiculo reduz riscos de erro na
identificacao de pecas e servicos, aumentando a confiabilidade das informagdes utilizadas na gestao
da frota.

6.2 A solucao descrita esta alinhada as conclusdes do Estudo Técnico Preliminar, que demonstrou
sua viabilidade técnica e adequacao as necessidades da Administragao.

7. LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO

7.1 O acesso a plataforma sera disponibilizado em ambiente web, sendo o treinamento e suporte
prestados de forma remota ou na sede do CISSUL/SAMU, conforme necessidade administrativa. Wﬂ
7.2 O treinamento inicial devera ser agendado com 07 (sete) dias de antecedéncia com o setor de
frotas do CISSUL/SAMU.

8. CONDICéES DE PAGAMENTO
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8.1 O pagamento sera realizado no prazo de 30 (trinta) dias apds a emissao do Atestado de
Recebimento, constante no verso da Nota Fiscal (NF), referente aos servigos prestados e aceitos pelo
CISSUL.

8.2 O pagamento sera efetuado, mediante boleto bancario ou crédito aberto em conta corrente
em nome da Contratada, preferencialmente, no Banco Itau Unibanco S.A., o que sera feito pela
Tesouraria por processo legal, obedecendo a tramitacao interna dos empenhos e desde que atendidas
as condicoes previstas neste Termo de Referéncia.

83 A CONTRATADA devera encaminhar as Nota(s) Fiscai(s) ao CISSUL que a(s) recebera
provisoriamente, para posterior comprovacido de conformidade dos servicos prestados, sua exata
especificacao, da proposta apresentada, bem como da comprovacao da qualidade dos mesmos.

8.4  Nenhuma fatura que contrarie as especificacdes contidas nas propostas sera liberada antes de
executadas as devidas correcoes e antes que seja apresentada a comprovacao do cumprimento das
obrigacdes tributarias e sociais legalmente exigidas.

8.5 Em hipotese alguma sera feito o pagamento antecipado.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 Disponibilizar as licencas de §cesso‘ em até 07 (sete) dias apds o envio da Autorizacao de
Fornecimento.

9.2  Garantir a atualizacao constante do banco de dados de pecas e servigos.

9.3  Manter o sigilo dos dados da frota do CISSUL inseridos na plataforma.

10.  OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1  Fornecer as informacoes necessarias para o cadastro e treinamento dos usuarios.

10.2  Efetuar o pagamento nos prazos estabelecidos, apos a conferéncia da execucao do servigo.
n GERENCIAMENTO DE RISCOS DA CONTRATAGAO

.1 RISCO DE DESATUALIZACAO DO BANCO DE DADOS: Mitigado pela exigéncia de banco de
dados atualizado periodicamente pela contratada.

1.2  RISCO DE INDISPONIBILIDADE DO SISTEMA: Mitigado pela clausula de suporte técnico
obrigatorio.

12.  FISCALIZAGAO

121  Sera realizada pelo Coordenador de Frota juntamente com o Chefe de Manutencao de Frota,
que acompanhara e atestara a execucao.

13.  VALOR ESTIMADO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

1B.1 O valor estimado da contratacdo € de R$ 9.626,00 (nove mil, seiscentos e vinte e seis reais),

~e oA
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conforme proposta apresentada pelo fornecedor exclusivo, cuja compatibilidade com o mercado foi ) ‘é;
analisada nos autos.

13.2 Dotacao: Dotacao: 0201103020001 2.002 33904000000. 15000001002 — Ficha: 18 — GESTAO - e
DO CONSORCIO — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA '“
JURIDICA.

4.  VIGENCIA

14.1 O contrato tera sua vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses,

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1 A execucao devera observar as normas técnicas e a Lei n® 14.133,/2021.

Varginha, 03 de marco de 2026.

Assinado de forma digital por

MARIA EUGENIA NUNES  MARIA EUGENIA NUNES

CARVALHO:04593969603 CARVALHO04593969603
Dados: 2026.03.04 09:15:53 -03'00"

MARIA EUGENIA NUNES CARVALHO t‘“
SUPERINTENDENTE EXECUTIVA



