CIDSUL

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
DA MACRO REGIAO DO SUL DE MINAS

para o Gerenciamento dos Servigos de Atendimento e AgSes
de Educag¢d@o Permanente em Urgéncia e Emergéncia

PORTARIA N° 067, DE 21 DE AGOSTO DE 2017.

DISPOE SOBRE O PROCEDIMENTO DE AVALIACAO DE
DESEMPENHO DOS EMPREGADOS PUBLICOS DO
CISSUL/SAMU.

O Secretario Executivo do . CISSUL - CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA MACRO REGIAO DO SUL DE MINAS, no uso
de suas atribuicdes legais, com fundamento no art. 37, II, da Constituicao
Federal e art. 47, VI, do Estatuto e suas alteracoes,

CONSIDERANDO o Regimento Interno do CISSUL, a Portaria
n°® 53/2016 e os protocolos de atuacao,

CONSIDERANDO, por analogia, a Lei Federal n.® 9.962/2000,
RESOLVE:

Art. 1°.O pessoal admitido para emprego publico no
CISSUL/SAMU tera sua relacédo de trabalho regida pela Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e legislacao
trabalhista correlata, naquilo que a lei nao dispuser em contrario.

Art. 2°.0 contrato de trabalho por prazo indeterminado
podera ser rescindido por insuficiéncia de desempenho, apurada em
procedimento no qual se assegurem pelo menos um recurso hierarquico dotado
de efeito suspensivo € o prévio conhecimento dos padrées minimos exigidos para
continuidade da relacdo de emprego, obrigatoriamente estabelecidos de acordo
com as peculiaridades das atividades exercidas.

Paragrafo Unico - Ao ser admitido, o empregado publico
sujeitar-se-4 a contrato de experiéncia com prazo de 90 (noventa) dias, nos
termos do art. 445, Paragrafo Unico, da CLT, sendo avaliado seu desempenho e
aptidao neste periodo para fins de indeterminagdo do contrato de trabalho.

Art. 3°.0 Procedimento de Avaliacdo de Desempenho tem por
finalidade a avaliacdo de desempenho funcional individughk~a capacitagdo e o
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desenvolvimento das aptidées e habilidades necessarias ao exercicio do emprego
publico.

Art. 4°. Compdéem o Procedimento de Avaliagdo e
Desempenho:

I — Termo de Pactuacdo de Metas do Plano de Gestdo do
Desempenho Individual - PGDI (ANEXO I);

II — Plano de Gestao do Desempenho Individual — PGDI (ANEXO
1D);

III - Termo de Avaliacdo de Desempenho Individual (ANEXO I1I).

Art. 5°.0 Procedimento de Avaliacao de Desempenho no
Contrato de Experiéncia sera composto pelas seguintes etapas:

I — PRIMEIRA ETAPA: no inicio do Contrato de Experiéncia
sera apresentado ao colaborador o Plano de Gestdo de Desempenho Individual -
PGDI, contendo as metas definidas pela chefia imediata para fins de avaliagao no
periodo do contrato de experiéncia, firmando-se o Termo de Pactuacéao.

II - SEGUNDA ETAPA: com pleno conhecimento do PGDI, no
prazo de 40 (quarenta) dias apés a contratagéo, o colaborador sera orientado por
seu superior imediato quanto as metas que foram ou néao alcancadas no periodo,
concedendo-lhe oportunidade de melhora e correcao, sendo esta a FASE “1” da
segunda etapa; 70 (setenta) dias apO6s a contratacao o colaborador sera
submetido a avaliacdo a ser realizada por seu superior imediato acerca das
metas estipuladas e alcancadas, FASE “2” da segunda etapa e, caso nao seja
aprovado, ser-lhe-a concedido prazo preclusivo de 24 (vinte e quatro) horas para
apresentar defesa, ficando desde logo intimado para tomar conhecimento da
decisdo do seu superior no prazo de 48 horas; mantida a decisédo pelo superior
hierarquico, podera o colaborador apresentar recurso a Comisséo de Avaliacao de
Desempenho no prazo preclusivo de 24 (vinte e quatro) horas, ficando desde logo
intimado para tomar conhecimento da decisédo no prazo de 72 (setenta e duas)
horas.

III - TERCEIRA ETAPA: A Comissdao de Avaliacao de
Desempenho decidira o Recurso apresentado no prazo de 48 horas.

IV - QUARTA ETAPA: esgotado o prazo de 72 (setenta e duas)
horas concedido ao colaborador para ciéncia da decisao da Comissdo de

Avaliacdao de Desempenho, conforme previsto no inciso II, ou caso o0 mesmo /
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tenha sido intimado da decisdao em prazb inferior, o superior imediato
encaminhara sua decisio a Coordenacdao de Recursos Humanos para que
promova o desligamento e acerto rescisorio do colaborador, ndo podendo em
hipotese alguma ser ultrapassado o prazo maximo de 90 (noventa) dias.

Art. 6°.0 Procedimento de Avaliagdo de Desempenho Anual
sera composto pelas seguintes etapas:

I — PRIMEIRA ETAPA: no inicio do ano nos meses de janeiro e
fevereiro, sera apresentado ao colaborador o Plano de Gestdo de Desempenho
Individual — PGDI, contendo as metas definidas pela chefia imediata para fins de
avaliacdo no periodo subsequente, firmando-se o Termo de Pactuacao.

II - SEGUNDA ETAPA: com pleno conhecimento do PGDI, nos
meses de junho e julho, o colaborador sera orientado por seu superior imediato
quanto as metas que foram ou nao alcang:adas no periodo, concedendo-lhe
oportunidade de melhora e correcédo, sendo esta a FASE “1” da segunda etapa;
nos meses de novembro e dezembro, sera o colaborador submetido a avaliacao a
ser realizada por seu superior imediato acerca das metas estipuladas e
alcancadas para o ciclo, FASE “2” da segunda etapa e, caso nao seja aprovado,
ser-lhe-a concedido prazo preclusivo de 24 (vinte e quatro) horas para apresentar
defesa, ficando desde logo intimado para tomar conhecimento da deciséao do seu
superior no prazo de 48 horas; mantida a decisdo pelo superior hierarquico,
podera o colaborador apresentar recurso a Comissdao de Avaliacdo de
Desempenho no prazo preclusivo de 24 (vinte e quatro) horas, ficando desde logo
intimado para tomar conhecimento da decisdo no prazo de 72 (setenta e duas)
horas.

[II - TERCEIRA ETAPA: A Comissdao de Avaliagdo de
Desempenho decidira o Recurso apresentado no prazo de 48 horas.

IV — QUARTA ETAPA: esgotado o prazo de 72 (setenta e duas)
horas concedido ao colaborador para ciéncia da decisao da Comissao de
Avaliacdo e Desempenho, conforme previsto no inciso II, ou caso o mesmo tenha
sido intimado da decisdo em prazo inferior, o superior imediato encaminhara sua
decisao a Coordenacdo de Recursos Humanos para que promova o desligamento
e acerto rescisoério do colaborador.

Art. 7°. O colaborador recebera uma das seguinges avahagoes
de acordo com as notas obtidas:
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I - SATISFATORIA, com as notas entre 09 (nove) e 10 (dez),
sendo feitas apenas consideragbes pontuais para que mantenha o patamar de
rendimento.

II - SATISFATORIA COM RESSALVAS, com as notas entre 07
(sete) e 08 (oito), na qual sera encaminhado para reciclagem, capacitagoes €
cursos quando for o caso de inapeténcia técnica e/ou defasagem cognitiva.
Poderao ser aplicadas adverténcias ético-disciplinares quando o comportamento,
por reiteradas vezes, for inadequado, omisso as normas do regimento interno e
lesivo ao propésito de ser da institui¢ao CISSUL/SAMU.

III - INSATISFATORIA, com notas abaixo de 06 (seis). Caso o
colaborador repita na fase “2” da segunda etapa as notas insatisfatorias da fase
«1”, demonstrando falta de comprometimento para mudanca de seu
comportamento profissional, depois de concedida oportunidade de melhora e
correcdo, sera requerido o desligamento do emprego publico por desempenho
abaixo do esperado, respeitado o direito ao contraditéorio e ampla defesa,
conforme meios de defesa e recursos previstos .

Art. 8° O colaborador que obtiver rendimento
«Satisfatério” na avaliacio de desempenho aplicada por seu superior imediato
tera sua avaliacdo concluida.

Art. 9°. Esta Portaria entrara em vigor na data de sua

publicacéo, revogadas as disposi¢oes em contrario.

Varginha/Mg, 21 de agosto de 2017.

D

JOVANE ERNESTO CONSTANTINI
- Secretario Executivo do CISSUL/SAMU

N\
~ Examinado e conferido:

RODRIGO APARECIDO LOPES GUILHERME TADEU RAMOS MAIA
Presidente do Conselho Diretor Assessor Juridicd// OAB/ MG 82.618
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PLANO DE GESTAO DO DESEMPENHO INDIVIDUAL - PGDI

SAMU

MINAS GERAIS

O preenchimento do PGDI é o momento de planejar, negociar e acordar as principais agbes
que o servidor precisard desenvolver durante o ciclo de avaliagéo. Esta ferramenta auxiliara na
melhoria do trabalho e no desenvolvimento da competéncias do colaborador, facilitar4 o alcance de
metas da equipe e organizacionais, e definira com clareza as responsabilidades de cada servidor
promovendo uma gestéo de pessoas mais ativa e eficiente.

O PGDI subsidiara o processo de avaliagdo de desempenho, cabendo a chefia imediata
preenché-lo em conjunto com o servidor.

Identificagdo do Servidor
Nome: CPF:
Unidade: Cargo:

Identificagcéo da Chefia imediata
| Nome: | Cargo: il

Ciclo de Avaliacdo: 01/08/2017 a 31/10/2017

COMPETENCIAS ESSENCIAIS DOS SERVIDORES
COMPROMENTIMENTO PROFISSIONAL  FOCO EM RESULTADOS FOCO NO CLIENTE

INOVAGAO TRABALHO EM EQUIPE

1. PLANEJAMENTO

CAMPO 1.1 Liste as principais entregas (metas, resultados e aquisigdes) acordadas com o
colaborador. Lembrado de considerar o Acordo de Resultados, definindo as contribuigdes do
servidor para o alcance das metas da equipe e/ou da instituico.

Campo 1.2 Para cada entrega acordada relacione as competéncias, conhecimentos e/ou
habilidades que o servidor precisara desenvolver para auxiliar no alcance dos resultados
esperados.

Campo 1.3 Descreva orientagdes/caminhos que podem ser trilhados para promover sua
aprendizagem, visando qualificar o colaborador para execucéo da entrega acordada.

1.1 Entregas acordadas (Metas, resultados e aquisicoes)

_ Conhecer, cumprir e propagar o regimento interno.

_ Conhecer e cumprir as atribuicdes do Cargo conforme resolugdo 53/2017.

_ Conhecer e cumprir as rotinas do Cargo e os protocolos técnicos da fungéo.

_ Conhecer e praticar os quesitos da avaliagao de desempenho (Anexo ?? da Pactuago).

— Conhecer e dar ciéncia da Resolugao ??/2017 que dispde sobre a avaliagéo de desempenho.




1.2 Competéncias / conhecimentos /
habilidades

1.3 Ac¢des de Desenvolvimento

_ Ciéncia do Regimento interno até o 1°
Acompanhamento.

_ Ciéncia das Atribuigdes do Cargo, na
Resolugéo 53/2016 até o 1° Acompanhamento.

_ Ciéncia dos protocolos técnicos
disponibilizados pelo superior imediato e o NEP
até o 12 acompanhamento.

_ Ciéncia dos quesitos da avaliagao de
desempenho até o 2° acompanhamento.

_ Ciéncia da Resolugdo XX/2017 que dispoe
sobre a avaliagdo de desempenho até o 2°
acompanhamento.

2. PONTOS FORTES

Neste campo cite os pontos de destaque do colaborador, habilidades e atitudes que ele possui e
que facilitam o cumprimento das atividades dentro da organizagéo.

5
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Data: / /

Assinatura do Servidor

Assinatura da Chefia




3. ACOMPANHAMENTOS

As ponderagbes sobre pontos fortes e fracos aceleram o processo de autodesenvolvimento e
capacitacdo. O feedback, portanto, € uma ferramenta eficaz para melhoria do desempenho pessoal
e profissional. Baseie seu feedback em fatos ocorridos ao longo do ciclo de avaliagéo e ndo em
opinides.

Neste campo a chefia deve verificar se as entregas acordadas (Metas, resultados e aquisigdes)
estdo de acordo com o estabelecido além de acompanhar se o colaborador melhorou seu
desempenho por meio das agdes de desenvolvimento.

Durante os feedback’s / acompanhamentos com o colaborador é possivel rever e alterar o que foi
acordado.

12 Acompanhamento Data /70 2° Acompanhamento Data / /
Assinatura do Colaborador: Assinatura do Colaborador:
Assinatura Chefia imediata: Assinatura Chefia imediata:




CISS U U

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
DA MACRO REGIAC DO SUL DE MINAS

Ppara o Gerenciamento dos Bervigos de Atendimento o AcSes
e Educaciio Pearmanente i Urgéncia e Emergancia

AVALIAGCAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL
TERMO DE PACTUAGAO DE METAS DO PGDI

Cargo: CPF:

01/08/2017 a 31/10/2017
is mil de Dezessete a Trinta e Um de Outubro de Dois mil e Dezessete)

g
Critério Itens de Descrigado do Desempenho ou Comportamento Pontos
Atribuidos
Seu trabalho é de dificil entendimento, apresentando erros e incorregbes constantemente, mesmo sob
orientag&o. Tad

Seu trabalho é de entendimento razoavel, eventualmente apresenta erros e incorregdes, sendo necessarias
| - Qualidade do trabalho: orientagdes para corrigi-los. nas
Grau de exatido, corregéo e clareza
dos trabalhos executados.

Seu trabalho ¢ de facil entendimento, raramente apresenta erros e incorregdes e quase nunca precisa de

orientagdes para ser corrigidos. 788
Seu trabalho ¢ de excelente entendimento, ndo apresenta erros nem incorregdes e ndo ha necessidade de
X 9a10
orientagdes.
Raramente executa seu trabalho dentro dos prazos estabelecidos, prejudicando o seu andamento. Nao sabe a4
lidar com o aumento inesperado do volume de trabalho.
Tem dificuldade de executar seu trabalho dentro dos prazos estabelecidos, as vezes prejudicando o seu 526
II - Produtividade no trabalho: andamento. Um aumento inesperado do volume de trabalho compromete sua produtividade.
Volume de trabalho executado em
determinado espago de tempo. Frequentemente consegue executar seu trabalho dentro dos prazos estabelecidos. Procura reorganizar o 7a8
seu tempo para atender ao aumento inesperado do volume de trabalho.
E altamente produtivo, apresentando uma excelente capacidade para execucéo e conclusao de trabalhos, 9a10
mesmo que haja aumento inesperado do volume de trabalho.
Tem dificuldade de resolver as situagdes simples da sua rotina de trabalho, dependendo constantemente de
orientagdes para soluciona-las. N&o apresenta alternativas para solucionar problemas ou situagdes 1a4

inesperados.

Busca solucionar apenas situagées simples da sua rotina de trabalho, dependendo de orientagdes de como
enfrentar as situagbes mais complexas. Raramente apresenta alternativas para solucionar problemas ou 5a6
situagdes inesperados.

Il - iniciativa:

Comportamento proativo no ambito de
atuagao, buscando garantir a eficiéncia
e eficacia na execugao dos trabalhos.

Identifica e resolve com facilidade situagdes da rotina de seu trabalho, simples ou complexas.

Freqientemente apresenta alternativas para solucionar problemas ou situagdes inesperados. 789
E seguro e dinamico na forma como enfrenta e soluciona as situagdes simples e complexas da sua rotina de
trabalho. Sempre apresenta idéias e solugGes alternativas aos mais diversos problemas ou situagdes 9a10
inesperados.
N&o demonstra disposigéo para executar os trabalhos prontamente, e n&o apresenta justificativa plausivel. 1a4
IV - presteza:
Disposicao para agir prontamente no Raramente demonstra disposigéo para executar os trabalhos prontamente. 5a6
cumprimento das demandas de
trabalho. ; A . 1
Frequentemente tem disposigao para executar os trabalhos de imediato. 7a8
Esta sempre pronto e disposto a executar imediatamente o trabalho que lhe foi confiado, mostrando-se 9a10
sempre interessado.
Né&o procura aplicar os conhecimentos adquiridos em atividades de capacitagéo na execugao dos trabalhos. 1a4
V - aproveitamento em programa de
capacitagdo: R I hecimentos adquirid d it dos trabalh 5a6
Aplicacdo dos conhecimentos aramente aplica os conhecimentos adquiridos em programas de capacitagéo na execugéo dos trabalhos. a
adquiridos em atividades de " n . e - P
capacitagéo na realizagio dos tl:raem(:‘at;:g;emente aplica os conhecimentos adquiridos nos programas de capacitagdo na execugdo dos 7a8
trabalhos. -
Sempre aplica os conhecimentos adquiridos nos cursos de capacitagdo, agregando novos conhecimentos 9a10

que aumentem a qualidade e a agilidade na execugéo dos trabalhos.




Falta e ausenta-se constantemente do local de trabalho, sem apresentar justificativa, ndo sendo possivel

contar com sua contribuigdo para a realizagéo das atividades. tad
VI - assiduidade: Alguma AT o "
3 S vezes falta e s | i
Comparecimento regular e dags athidades. € ausenta do local de trabalho, sem apresentar justificativa, dificultando a realizagéo 5a6
permanéncia no local de trabalho.
Quase nunca falta e é encontrado regularmente no local de trabalho para realizagdo das atividades. 7a8
Nao falta e esta sempre presente no local de trabalho para a realizagéo das atividades. 9a10
Descumpre constantemente o horario de trabalho e a carga horaria definida para o cargo que ocupa. Quase 124
sempre registra atrasos e saidas antecipadas. a
VIl - pontualidade: Tem dificuldades para cumprir o horario de trabalho e a carga horéria definida para o cargo que ocupa. 5a6
Observancia do horario de trabalho e Registra atrasos e saidas antecipadas com certa frequéncia. a
cumprimento da carga horaria definida
para o cargo ocupado. Quase sempre cumpre o horario de trabalho e a carga horaria definida para o cargo que ocupa. Registra 7a8
alguns atrasos ou saidas antecipadas. a
Cumpre rigorosamente o horario de trabalho e a carga horaria definida para o cargo que ocupa. N&o registra 9210
atrasos nem saidas antecipadas. a
Nao consegue organizar e dividir seu tempo de trabalho, descumprindo os prazos estabelecidos para a 1a4
realizagdo de suas atividades.
VIl - administragéo do tempo e N&o tem grande habilidade para organizar e dividir adequadamente seu tempo de trabalho, descumprindo 5a6
Tempestividade: freqlentemente os prazos estabelecidos para a realizagéo de suas atividades.
Capacidade de cumprir as demandas
de trabalho dentro dos prazos Organiza e divide bem o seu tempo de trabalho, raramente descumprindo os prazos estabelecidos para a 7a8
previamente estabelecidos. realizacdo de suas atividades.
E extremamente habilidoso para organizar e dividir adequadamente seu tempo de trabalho, sempre 9210
cumprindo os prazos estabelecidos para a realizagéo de suas atividades.
N&o ¢ cuidadoso com os equipamentos e instalagées, utilizando-os de forma inadequada e danificando-os. E 1ad
sempre cobrado em relagéo ao uso adequado, conservacio e manutencgéo.
Raramente & cuidadoso com os equipamentos e instalagdes, utilizando-os muitas vezes de forma
IX - uso adequado dos equipamentos e inadequada e até mesmo danificando-os. Precisa ser cobrado, freqiientemente, em relagdo ao uso 5a6
Instalages de servigo: adequado, conservagdo e manutengao.
Cuidado e zelo na utilizaggo e E constantemente cuidadoso com os equipamentos e instalagdes, utilizando-os quase sempre de forma
conservaggo dos equipamentos e adequada, sem danifica-los. Quase nunca é cobrado em relagdo ao uso adequado, conservagdo e 7a8
instalagées no exercicio das atividades manutengao.
e tarefas.
E extremamente cuidadoso com 0s equipamentos e instalagdes, utilizando-os sempre de forma adequada, 9210
sem danifica-los. Nunca precisa ser cobrado em relagé&o ao uso adequado, conservagao e manutengao.
Nao se preocupa em utilizar os materiais de trabalho de forma adequada, desperdicando-os. N&o apresenta S
idéias para simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.
X - aproveitamento dos recursos e Raramente utiliza os materiais de trabalho de forma adequada, muitas vezes desperdigando-os. Raramente 5a6
Racionalizagao de processos: apresenta idéias para simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.
Melhor utilizagéo dos recursos
ﬁLs)z)osnggs‘;r‘gszgggsa d’:?:;g:;ggsa Utiliza constantemente os materiais de trabalho de forma adequada, buscando nao desperdiga-los. 7a8
consecugo de resultados eficientes. Frequentemente apresenta ideias para simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.
Sempre utiliza os materiais de trabalho de forma adequada, sem desperdiga-los e buscando diminuir o 9a10
consumo. Sempre apresenta idéias para simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.
N&o tem capacidade de relacionamento e interagdo com a equipe, criando um clima desagradavel de
trabalho. N&o aceita sugestdes dos membros da equipe para diminuir suas dificuldades, nao agindo de forma 1a4
a promover a melhoria do desempenho da equipe na busca de resultados comuns.
Tem pouca capacidade de relacionamento e interagdo com a equipe, ndo se preocupando em manter um
bom clima de trabalho. As vezes aceita sugestées dos membros da equipe para diminuir suas dificuldades, 586
XI - capacidade de trabalho em equipe: | quase nunca agindo de forma a promover a melhoria do desempenho da equipe na busca de resultados
Capacidade de desenvolver as comuns.
atividades e tarefas em equipe,
valorizando o trabalho em conjunto na
busca de resultados comuns. Tem boa capacidade de relacionamento e interagio com a equipe, buscando manter um bom clima de
trabalho. Aceita sugestées dos membros da equipe para diminuir suas dificuldades e busca agir de forma a 7a8
promover a melhoria do desempenho da equipe na busca de resultados comuns.
Tem excelente capacidade de relacionamento e interagéo com a equipe, sempre mantendo um bom clima de
trabalho. N&o apresenta dificuldades de trabalho em equipe, agindo de forma a promover a melhoria do 9a10

desempenho da equipe na busca de resultados comuns.




Termo de notificagdo do Plano de Gestao do Desenvolvimento Individual e Avaliagio de Desempenho Individual

Notificagdo ao (&) colaborador(a)

CPF

avaliagéo de desempenho individual que tera como meta ajudar o colaborador a alcangar o desenvolvimento profissional dentro do ciclo de
avaliagdo, 01/08/2017 a 31/10/2017, conforme Portaria XX/2017, que dispde sobre o processo de avaliagdo de desempenho do Empregado

publico do CISSUL-SAMU.

Local e Data da Notificagéo:

por meio deste os critérios correspondentes ao Plano de Gestdo de Desempenho Individual-PGDI e da

Pontos por critério

Critério

Pontos

| - Qualidade do trabalho

Il - Produtividade no trabalho

111 - Iniciativa

IV - Presteza

V - Aproveitamento em programas de capacitagdo

VI - Assiduidade

VII - Pontualidade

VIII - Administragdo do tempo e tempestividade

IX - Uso adequado dos equipamentos e instalagdes de servigo

X - Aproveitamento dos recursos e racionalizag&o de processos

X| - Capacidade de trabalho em equipe

Total de pontos (Média Geral):*

*Soma de todas as notas = total de critérios (11)= Média Geral

Assinatura do Responséavel pela Notificagdo




CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
DA MACRO REGIAO DO SUL DE MINAS
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I - Qualidade do trabalho:

Grau de exatid&o, corregao e clareza dos
trabalhos executados.

Seu trabalho ¢ de dificil entendimento, apresentando erros e incorregbes
constantemente, mesmo sob orientag&o.

Seu trabalho é de entendimento razoavel, eventualmente apresenta erros
e incorregbes, sendo necessarias orientagées para corrigi-los.

DO (D WN =

Seu trabalho é de facil entendimento, raramente apresenta erros e
incorregdes e quase nunca precisa de orientagdes para ser corrigidos.

Seu trabalho ¢ de excelente entendimento, n&o apresenta erros nem
incorregdes e n&o ha necessidade de orientagées.

S©| o~

I - produtividade no trabalho:

Volume de trabalho executado em
determinado espago de tempo.

Raramente executa seu trabalho dentro dos prazos estabelecidos,
prejudicando o seu andamento. N&o sabe lidar com o aumento inesperado
do volume de trabalho.

AN =

Tem dificuldade de executar seu trabalho dentro dos prazos estabelecidos,
as vezes prejudicando o seu andamento. Um aumento inesperado do
volume de trabalho compromete sua produtividade.

o,

Freqientemente consegue executar seu trabalho dentro dos prazos
estabelecidos. Procura reorganizar o seu tempo para atender ao aumento
inesperado do volume de trabalho.

E altamente produtivo, apresentando uma excelente capacidade para
execucao e conclus&o de trabalhos, mesmo que haja aumento inesperado
do volume de trabalho.

Il - iniciativa:

Comportamento proativo no ambito de
atuagao, buscando garantir a eficiéncia e
eficacia na execugao dos trabalhos.

Tem dificuldade de resolver as situagdes simples da sua rotina de trabalho,
dependendo constantemente de orientagdes para soluciona-las. Néao
apresenta alternativas para  solucionar problemas ou situagoes
inesperados.

BN =

Busca solucionar apenas situagbes simples da sua rotina de trabalho,
dependendo de orientagbes de como enfrentar as situagbes mais
complexas. Raramente apresenta alternativas para solucionar problemas
ou situagdes inesperados.

o o

Identifica e resolve com facilidade situagées da rotina de seu trabalho,
simples ou complexas. Freqientemente apresenta alternativas para
solucionar problemas ou situacdes inesperados.

E seguro e dinamico na forma como enfrenta e soluciona as situagbes
simples e complexas da sua rotina de trabalho. Sempre apresenta idéias e
solugbes alternativas aos mais diversos problemas ou situagées
inesperados.

IV - presteza:

Disposigéo para agir prontamente no
cumprimento das demandas de trabalho.

Né&o demonstra disposicéo para executar os trabalhos prontamente, e nio
apresenta justificativa plausivel.

Raramente demonstra disposicéo para executar os trabalhos prontamente.

Frequentemente tem disposicéo para executar os trabalhos de imediato.

Est4 sempre pronto e disposto a executar imediatamente o trabalho que
Ihe foi confiado, mostrando-se sempre interessado.

oo N|lOOAWN =
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V - aproveitamento em programa de
capacitagdo:

Aplicagao dos conhecimentos adquiridos
em atividades de capacitagio na realizagéo
dos trabalhos.

Né&o procura aplicar os conhecimentos adquiridos em atividades de
capacitagéo na execugao dos trabalhos.

Raramente aplica os conhecimentos adquiridos em programas de
capacitagéo na execugao dos trabalhos.

Frequentemente aplica os conhecimentos adquiridos nos programas de
capacitagéo na execugao dos trabalhos.

ON[OO DA WN =

Sempre aplica os conhecimentos adquiridos nos cursos de capacitagéo,
agregando novos conhecimentos que aumentem a qualidade e a agilidade
na execugao dos trabalhos.

> ©

VI - assiduidade:

Comparecimento regular e permanéncia no
local de trabalho.

Falta e ausenta-se constantemente do local de trabalho, sem apresentar
justificativa, ndo sendo possivel contar com sua contribuicdo para a
realizag&o das atividades.

Algumas vezes falta e se ausenta do local de trabalho, sem apresentar
justificativa, dificultando a realizagdo das atividades.

Quase nunca falta e é encontrado regularmente no local de trabalho para
realizagao das atividades.

N&o falta e est4 sempre presente no local de trabalho para a realizagdo
das atividades.
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VII - pontualidade:

Observancia do horario de trabalho e
cumprimento da carga horéria definida para
0 cargo ocupado.

Descumpre constantemente o horario de trabalho e a carga horéria
definida para o cargo que ocupa. Quase sempre registra atrasos e saidas
antecipadas.

Tem dificuldades para cumprir o horario de trabalho e a carga horaria
definida para o cargo que ocupa. Registra atrasos e saidas antecipadas
com certa frequéncia.

OO | DWW —-

Quase sempre cumpre o horario de trabalho e a carga horéaria definida
para o cargo que ocupa. Registra alguns atrasos ou saidas antecipadas.

© ~

Cumpre rigorosamente o horario de trabalho e a carga horaria definida
para o cargo que ocupa. N&o registra atrasos nem saidas antecipadas.

-
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VIl - administragao do tempo e
Tempestividade:

Capacidade de cumprir as demandas de
trabalho dentro dos prazos previamente
estabelecidos.

Nao consegue organizar e dividir seu tempo de trabalho, descumprindo os
prazos estabelecidos para a realizagéo de suas atividades.

Né&o tem grande habilidade para organizar e dividir adequadamente seu
tempo de trabalho, descumprindo freqtientemente os prazos estabelecidos
para a realizacéo de suas atividades.

OO DW=

Organiza e divide bem o seu tempo de trabalho, raramente descumprindo
0s prazos estabelecidos para a realizagéo de suas atividades.

(o IR

E extremamente habilidoso para organizar e dividir adequadamente seu
tempo de trabalho, sempre cumprindo os prazos estabelecidos para a
realizacéo de suas atividades.

IX - uso adequado dos equipamentos e
Instalacdes de servigo:

Cuidado e zelo na utilizagao e conservagao
dos equipamentos e instalagdes no
exercicio das atividades e tarefas.

Nao é cuidadoso com os equipamentos e instalagdes, utilizando-os de
forma inadequada e danificando-os. E sempre cobrado em relag&o ao uso
adequado, conservagao e manutengao.

B W =

Raramente é cuidadoso com os equipamentos e instalagdes, utilizando-os
muitas vezes de forma inadequada e até mesmo danificando-os. Precisa
ser cobrado, freqlientemente, em relagéo ao uso adequado, conservagéo e
manutengéo.

[oRé)

E constantemente cuidadoso com os equipamentos e instalagdes,
utilizando-os quase sempre de forma adequada, sem danifica-los. Quase
nunca 6 cobrado em relagdo ao uso adequado, conservagéo e
manutengao.

E extremamente cuidadoso com os equipamentos e instalagdes,
utilizando-os sempre de forma adequada, sem danifica-los. Nunca precisa
ser cobrado em relag&o ao uso adequado, conservagao e manutengao.

X - aproveitamento dos recursos e
Racionalizagéo de processos:

Melhor utilizagéo dos recursos disponiveis,
visando & melhoria dos fluxos dos
processos de trabalho e a consecugéo de
resultados eficientes.

Nao se preocupa em utilizar os materiais de trabalho de forma adequada,
desperdicando-os. N&o apresenta idéias para simplificar, agilizar ou
otimizar os processos de trabalho.

Raramente utiliza os materiais de trabalho de forma adequada, muitas
vezes desperdicando-os. Raramente apresenta idéias para simplificar,
agilizar ou otimizar os processos de trabalho.

DU (DN =

Utiliza constantemente os materiais de trabalho de forma adequada,
buscando n&o desperdig4-los. Frequentemente apresenta ideias para
simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.

(el

Sempre utiliza os materiais de trabalho de forma adequada, sem
desperdica-los e buscando diminuir o consumo. Sempre apresenta idéias
para simplificar, agilizar ou otimizar os processos de trabalho.

X| - capacidade de trabalho em equipe:

Capacidade de desenvolver as atividades e
tarefas em equipe, valorizando o trabalho
em conjunto na busca de resultados
comuns.

Né&o tem capacidade de relacionamento e interagéo com a equipe, criando
um clima desagradavel de trabalho. Ndo aceita sugestdes dos membros
da equipe para diminuir suas dificuldades, nio agindo de forma a
promover a melhoria do desempenho da equipe na busca de resultados
comuns.

HWN =

Tem pouca capacidade de relacionamento e interag&o com a equipe, ndo
se preocupando em manter um bom clima de trabalho. As vezes aceita
sugestdes dos membros da equipe para diminuir suas dificuldades, quase
nunca agindo de forma a promover a melhoria do desempenho da equipe
na busca de resultados comuns.

[eNé]

Tem boa capacidade de relacionamento e interagdo com a equipe,
buscando manter um bom clima de trabalho. Aceita sugestdes dos
membros da equipe para diminuir suas dificuldades e busca agir de forma
a promover a melhoria do desempenho da equipe na busca de resultados
comuns.

Tem excelente capacidade de relacionamento e interagdo com a equipe,
sempre mantendo um bom clima de trabalho. Ndo apresenta dificuldades
de trabalho em equipe, agindo de forma a promover a melhoria do
desempenho da equipe na busca de resultados comuns.

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NA AVALIAGAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL
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RESULTADO DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL

TERMO DE AVALIACAO

Notificagdo ao (a) colaborador (a)

acerca do resultado da

Avaliagéo de Desempenho Individual, correspondente ao periodo avaliatério compreendido-entre 01/08/2017 e 31/10/2017

Pontuacéo alcangada:

e

pontos

Chefia Imediata Membro
Membro Membro
/ /
Membro

Data da Avaliagao

Estou ciente do resultado de minha Avaliagéo de Desempenho individual.

Testemunha 1

Assinatura do Servidor

Resultado da Avaliagédo de De

/ /

ho Individual

Data da Notificagéo

Testemunha 2

Notificagédo ao (a) servidor (a) acerca do resultado da Avaliagdo de
Desempenho Individual, correspondente ao periodo avaliatério compreendido entre / / e / /
Pontuagéo alcangada: pontos
Pontos por critério
Critério Pontos
| - Qualidade do trabalho
Il - Produtividade no trabalho
Il - Iniciativa
IV - Presteza

Data da Notificagéo: /

V - Aproveitamento em programas de capacitagio

VI - Assiduidade

VIl - Pontualidade

VIIl - Administragao do tempo e tempestividade

IX - Uso adequado dos equipamentos e instalages de servigo

X - Aproveitamento dos recursos e racionalizagdo de processos

XI - Capacidade de trabalho em equipe

/

Assinatura do Responsavel pela Notificagéo




